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Pravni temel] — obveznici LAG-ovi

Zakonom o udrugama i Sporazumom o suradnji s APPRRR — LAG-ovi
Su obveznici provedbe:

Zakona o zastiti osobnih podataka (NN103/03, 118/06, 41/08,
130/11, 106/12)

Uredba o naCinu vodenja i obrascu evidencije o zbirkama osobnih
podataka (NN 105/2004)

Uredbe (EU) 2016/679 Europskog Parlamenta i Vije¢a od 27.
travnja 2016. o zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih
podatakai o slobodnom kretanju takvih podataka te o
stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (Opc¢a uredba o zastiti
podataka) — GDPR

Zakona o pravu na pristup informacijama (NN 25/13, 85/15)
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Zasto?

Uloga LAG-ova je rad za opce dobro (za to su financirani iz javnih
izvora), Sirenje informacija, edukacija i animacija ljudi za razvoj
lokalne zajednice, poduzetnistva, medusobne suradnje...... LAG-ovi
su i udruge i upravljaju javnim financijskim sredstvima

Kako bi ispunili svoju svrhu te dokazali svoje aktivnosti, moraju ih
prikazati putem podataka/prikaza ukljucenih sudionika ili ciljanih
skupina
LAG-ovi prikupljaju, obraduju, objavljuju podatke i vizualne zapise
O.

Svojim €lanovima i njihovim predstavnicima putem kojih djeluju u radu LAG-

a

Imaju zaposlene osobe, volontere i suradnike/struCnjake

Provode informativno-edukativno-animacijske aktivnosti

Medusobno suraduju

Provode odlucivanje o dodjeli javnih sredstava

Nadziru provedbu projekata putem kojih ostvaruju svoje razvojne ciljeve......



Sto je GDPR (6)) LEARER
(General Data Protection Regulation)

Novi pravni okvir zastite osobnih podataka na razini EU — Opc¢a uredba o zastititi osobnih
podataka ( stupila na snagu 24.05.2016.) — obvezna za primjenu u svim zemljama ¢lanicama
od 25.05.2018

Direktno se primjenjuje u drzavama ¢élanicama bez potrebe za implementacijom u
nacionalno zakonodavstvo. Za razliku od direktiva EU-a, uredbe se ne moraju naknadno
ratificirati u parlamentu, ali je u RH u pripremi Zakon o provedbi Opc¢e uredbe o zastiti
podataka kojim se dodatno reguliraju obaveze i kazne.

AZOP- ovlastena za primjenu Uredbe i osiguranje sukladnosti s njenim odredbama
Ciljevi GDPR:

uskladivanje zakona o zastiti podataka u cijeloj EU,

zastita i osnazivanje osobnih podataka svih gradana EU,

promjena nacina pristupa zastiti podataka u organizacijama
Kazne:

nov€ane kazne u iznosu do €20 milijuna ili 4% ukupnog godiSnjeg prometa (ovisno $to je
vece)

Obveznici:

svi gospodarski subjekti koji barataju s podacima korisnika koji zive na podrucju EU,
neovisno o lokaciji gospodarskog subjekta
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Sto mozete nakon 25.05.2018.

Zelite vidjeti kako kartiGarska kuéa koristi vase podatke o kupniji?

Zelite saznati tko to¢no u MUP-u pristupa podacima o va$oj registraciji
automobila, boravistu i podacima s osobne iskaznice?

Zelite da od banke dobijete popis svih osoba koje su unatrag mjesec dana
pristupale vasim financijskim podacima?

Zelite zatraziti osobne podatke koje o vama prikuplja bilo koja mobilna
aplikacija poput vasih GPS lokacija i IMEI broja?

Moci Cete zatraziti i informaciju o tome koje podatke o vama prikuplja svaka
web stranica koja vas je zatrazila da prihvatite njen cookie

Mozete traziti Agenciju za plac¢anja ili Ministarstvo poljoprivrede gdje, kome,
kada i zasto je dostavilo podatke o vama

MozZzete traziti vlasnike web stranica da uklone vase podatke ili fotografije i
dr.

Jednako tako — bilo tko Cije podatke/audio - vizualni prikaz prikuplja ili
obraduje LAG — moze isto traziti od vas



No...koji su to osobni podaci koji (B)154RER

zahtjevaju pazljivu obradu (GDPR)
]

n  GDPR se primjenjuje samo na osobne podatke. Ostali podaci koji se ne smatraju osobnima
zasti¢eni su nacionalnim zakonodavstvom drzava Clanica. GDPR se ne primjenjuje na
anonimizirane podatke.

o Podaci se smatraju osobnima ako se iz njih s velikom vjerojatnoS¢u moze otkriti identitet
pojedinca:

Osnovni podaci — ime i prezime, broj osobne iskaznice, lokacijski podaci; zatim:
podaci s kreditnih kartica

zdravstveni karton (invalidnost, povijest bolesti i sl.) i biometrijski podaci (sken roznice, otisci
prsta itd.)

genetski podaci (DNAi sl.)

vjerska i filozofska uvjerenja i etniCka pripadnost
ekonomsko stanje

Clanstvo u sindikatu

seksualna orijentacija i spolni zivot

IP adrese i Osobne poruke e-poste

Kolacici u pregledniku

Pseudonimizirani podaci

GPS lokacija, IMEI broj mobitela i dr.
Audio-vizualni prikaz osobe
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GDPR - ostali vazni pojmovi

Obrada osobnih podataka je svaka radnja ili skup radniji izvrSenih na
osobnim podacima, bilo automatskim sredstvima ili ne — podatke obraduje
LAG

Zbirka osobnih podataka je svaki strukturirani skup osobnih podataka koji
je dostupan prema posebnim kriterijima — zbirke podataka vodi LAG

Voditelj zbirke osobnih podataka je fiziCka ili pravna osoba, drzavno ili
drugo tijelo koje utvrduje svrhu i nacin obrade osobnih podataka — u nasem
sluCaju — to je LAG

Primatelj je fiziCka ili pravna osoba, drzavno ili drugo tijelo kojem se osobni
podaci otkrivaju, neovisno o tome je li on ujedno i treca strana ili nije — u
nasem slucCaju to su sva tijela kojima dostavljamo podatke o:
predstavnicima €lanova LAG-a, zaposlenicima ili sudionicima
aktivnosti LAG-a

Korisnik ili ispitanik — osoba Cije podatke ili audio-vizualni prikaz LAG
obraduje
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Obrada osobnih podataka

Osobni podaci smiju se prikupljati i dalje obradivati:
uz privolu ispitanika
u sluCajevima odredenim zakonom
u svrhu izvrSavanja zakonskih obveza voditelja zbirke osobnih podataka
u svrhu sklapanja i izvrSenja ugovora u kojem je ispitanik stranka

u svrhu zastite zivota ili tielesnog integriteta ispitanika ili druge osobe u
sluCaju kada ispitanik fizicki ili pravno nije u mogucnosti dati svoj
pristanak

ako je obrada podataka nuzna radi ispunjenja zadataka koji se

izvrSavaju u javnom interesu ili u izvrSavanju javnih ovlasti koje ima
voditelj zbirke osobnih podataka

ako je obrada nuzna u svrhu zakonitog interesa voditelja zbirke ili trece
strane osim kada prevladavaju interesi zastite temeljnih prava i sloboda
ispitanika

ako je ispitanik sam objavio te podatke
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GDPR - Prava korisnika (ispitanikg’

Pravo na pristup:

Korisnik ima pravo dobiti od voditelja obrade podataka potvrdu obraduju li se njegovi osobni
podaci, zasto se obraduju i koliko dugo

Pravo na ispravljanje pogresSaka
Pravo na zaborav (brisanje podataka):

Korisnik ima pravo od voditelja obrade ishoditi brisanje prikupljenih osobnih podataka koje se
na njega odnose kada isti viSe potrebni voditelju zbirke radi ispunjavanja njegove zadace

IzvjeSc¢ivanje o povredi osobnih podataka:
U sluCaju povrede osobnih podataka voditelj obrade bez nepotrebnog odgadanja i, ako je
izvedivo, najkasnije 72 sata nakon saznanja o toj povredi izvjeS¢uje nadzorno tijelo (AZOP) i
Ispitanika

,<Jasan i pozitivan pristanak" na obradu osobnih podataka od strane ispitane osobe

Pravo da se ogranic€i upotreba podataka (npr. nezeljeno oglasavanje)

Pravo na prenosivost podataka:

Ispitanik ima pravo zaprimiti osobne podatke koji se odnose na njega te ima pravo prenijeti te
podatke drugom voditelju obrade

Pravila o privatnosti moraju biti objasnjena jasnim i razumljivim jezikom



GDPR - obveze LAG-a (Voditelja zbirke podat@)%?z@?x%g

prema Korisnicima

Voditelj zbirke osobnih podataka (u nasem sluc¢aju — LAG) duzan je:

dostaviti potvrdu o tome da li se osobni podaci koji se odnose na njega
obraduju ili ne

dati obavijest u razumljivom obliku o podacima koji se odnose na njega

omoguciti uvid u evidenciju zbirke osobnih podataka te uvid u osobne
podatke sadrZzane u zbirci osobnih podataka

dostaviti izvatke, potvrde ili ispise osobnih podataka sadrzanih u zbirci
osobnih podataka koji se na njega odnose

dostaviti ispis podataka o tome tko je i za koje svrhe i po kojem pravnom
temelju dobio na koriStenje osobne podatke koji se odnose na njega
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Nadzor | kazne

AZOP je biti ovlastena za primjenu Uredbe i osiguranje sukladnosti s njenim odredbama u
RH

nadzire provodenje zastite osobnih podataka,
ukazuje na uoCene zloupotrebe prikupljanja osobnih podataka,

sastavlja listu drzava i medunarodnih organizacija koje imaju odgovarajuce uredenu zastitu
osobnih podataka,

rieSava povodom zahtjeva za utvrdivanje povrede prava zajamcenih ovim Zakonom,
vodi srediSnji registar zbirki podataka i voditelja istih

Voditelji zbirki podataka duzni su, unutar 72 sata, AZOP-u prijaviti neovlasteni pristup
podacima

KAZNE:
Upozorenje u pisanom obliku u slu€aju prve pogreske i bez namjernog nepostivanja Uredbe

Ravnatelj agencije, zamjenik ravnatelja, zaposlenici strucne sluzbe te voditelji zbirki
odgovaraju kaznama od 20.000 do 40.000 kn

Voditelji zbirki (u nasem slu€aju — LAG) ovisno o veli€ini i vrsti pogreske mogu biti kaznjeni s
4% ukupnog godisnjeg prometa ili 20 milijuna eura

Visina ovih novCanih kazni prakti¢ki osigurava da ¢e privatnost podataka biti jedna od klju¢nih
tema u radu svih gospodarskih subjekata



Kako se uskladiti s GDPR-om (6)) LEARER
- transparetnost i privola Ispitanika

Transparetnost:

Ispitanike morate na vrijeme informirati o njihovim pravima i nacinu na koji ih mogu ostvariti.
U tu je svrhu potrebno:

U izjavi o privatnosti temeljito navesti sva prava koja ispitanicima pripadaju

izjavu o privatnosti smjestiti na vidljivo mjesto na web-stranici ili objasniti prije potpisa
Ispitanika

izjavu napisati jednostavnim i lako razumljivim jezikom

prevesti izjavu na sve jezike na kojima poslujete

upoznati ispitanike s izjavom o kolaci¢ima.

Privola je vazna!

Premda je privola samo jedna od nekoliko zakonskih osnova za obradu podataka, jedna je
od vaznijih. , duzni ste uciniti sljedece:

ispitaniku pruziti izjavu o privoli prilikom prikupljanja podataka

zahtijevati privolu za koriStenje podataka (potpis, ozna€avanje potvrdnog okvira i sl.)
omoguciti povlacenje privole na jednostavan nacin

traziti izriCitu privolu ako prikupljate posebne kategorije osobnih podataka


https://gdprinformer.com/hr/gdpr-clanci/smjernice-wp29-o-privolama

Kako se uskladiti s GDPR-om (6)) LEARER
- rjesavanje zahtjeva ispitanika

Nije dovoljno samo informirati ispitanike o njihovim pravima. Morate se i potruditi
pomoci im u njihovu ostvarivanju. Stoga njihove zahtjeve morate rjeSavati na
blagovremen nacin. Od vas mogu zahtijevati sljedece:

informiranje o tome posjedujete li njihove podatke
pravo pristupa svojim osobnim podacima koje posjedujete
traziti kopiju osobnih podataka u vaSem posjedu, u interoperabilnom formatu
ispravak neto€nih podataka u vaSem posjedu (uz prilaganje toCnih informacija)
drugom voditelju obrade
prestanak obrade podataka u svrhu izravnog marketinga
uputiti prigovor na automatizirano donosenje odluka
u vasem posjedu koji ih se ticu

Imajte na umu da svaki zahtjev za brisanjem, ispravkom ili prestankom obrade
podataka morate proslijediti tre¢im stranama s kojima ste podijelili te podatke, kako
bi i oni mogli postupiti prema zahtjevu.


https://gdprinformer.com/hr/gdpr-clanci/prenosivost-podataka-koja-su-vasa-prava
https://gdprinformer.com/hr/gdpr-clanci/pravo-na-zaborav-sto-sve-obuhvaca

Kako se uskladiti s GDPR-om (6)) LEARER
- nacela obrade osobnih podataka

GDPR navodi nekolicinu nacela koja se ti€u obrade osobnih podataka. Njih trebate
imati na umu prilikom svake obrade podataka jer predstavljaju najkljuéniji dio
GDPR-a, Cije se krSenje kaznjava najve¢im mogucim kaznama. Ta nacela su:

podaci se smiju obradivati samo na valjanoj zakonskoj osnovi, na posten i prema
ispitaniku transparentan nacin

obavezno navodenje svih svrha obrade u koje se podaci prikupljaju

prikupljati smijete samo podatke koji su relevantni i potrebni za ispunjavanje
svrhe u koju se obraduju

podaci trebaju biti toCni i azurirani

podatke ne smijete pohranjivati duze od razdoblja potrebnog za ispunjavanje
svrhe u koju su prikupljeni

duzni se osobne podatke zastititi od nezakonite i nedozvoljene obrade, slu€ajnog
gubitka ili unistenja

morate biti u stanju dokazati uskladenost s gore navedenim nacelima



Kako se uskladiti s GDPR-om z@ hEzﬁ.RMEsﬁ
it

- interne politike i ugovori s ,tre¢im” stranama, mjere e
podataka

Obavezni ste temeljito provjeriti postojece dokumente i ugovore koji se tiCu upotrebe i dijeljenja
osobnih podataka:

pregledajte i prema potrebi revidirajte ugovore s izvrSiteljima obrade i tre¢im stranama
ako je potrebno, u pisanom dokumentu odredite zastupnika unutar EU-a

donesite ili revidirajte unutarnje politike i izjave o privatnosti (npr. tehniCke, organizacijske i
fiziCke mjere sigurnosti)

dokumentirajte procedure za rjeSavanje zahtjeva ispitanika
revidirajte procedure za postupanje u slu€aju povreda podataka

Mjere zastite podataka

Kako bi se oCuvala prava i slobode ispitanika, a koje se tiCu obrade osobnih podataka, GDPR
propisuje koriStenje odgovarajucih organizacijskih i tehniCkih mjera. To znaci da ste duzni:

implementirati mjere zastite podataka (kao Sto su enkripcija i pseudonimizacija)
uvesti stroge mjere kontrole pristupa podacima

redovito brisati osobne podatke koji vise nisu potrebni ili relevantni

drzati se nacela integrirane zaStite privatnosti (privacy by design)



LEADER

MREZA HRVATSKE

No.....kako ¢e se LAG uskladiti s GDPRL-om

LAG je VODITELJ ZBIRKI OSOBNIH PODATAKA, ali...... Sto mora uciniti

Upoznati se s promjenama koje vas ¢ekaju i fokusirati se na one koje ¢e utjecati na vase
poslovanje.

Analizirati moguce rizike koje obrada podataka predstavlja po prava i slobode pojedinaca i
predvidjeti naCine zastite odnosno smanjenja rizika.

Implementirati promjene kategorizacijom podataka tako sto ¢ete odrediti na koje se podatke
uopce primjenjuje GDPR.

Odredite podatke koji pripadaju posebnim kategorijama i analizirajte tko im sve ima
pristup.

Primijeniti tehnicke i organizacijske mjere za njihovu zastitu - podatke treba enkriptirati
kad god je moguée, a uredaje s posebnim kategorijama podataka najsigurnije je ne spajati na
Internet — pazite na raCunalnu sigurnost.

Dokumentirajte sve procedure

Morate uspostaviti cjelovitu zbirku osobnih podataka i voditi evidenciju o naéinu
koristenja podataka kako biste u svakom trenutku mogli odgovoriti na upite i zahtjeve
nadzornih tijela i ispitanika.

To ¢e vam olaksSati brisanje, prijenos i pristup podacima jer Cete u svakom trenutku znati
gdje su toCno smjesteni.

povremeno pregledajte postojece izjave i politike te ih prema potrebi dopunite.
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No.....kako ¢e se LAG uskladiti s GDPRL-om

Mora uspostaviti internu politiku provedbe sukaldnosti i procedure za njezinu implementaciju:

Analizirati koje podatke prikuplja i obraduje te u koje svrhe, i prema tome — definirati zbirke
podataka

Donijeti opci akt kojim se uskladuje s pravhom regulativom i pokrece okvir za provedbu
(Pravilnik)

Imenovati osobu/sluzbenika za zastitu osobnih podataka

Definirati sve druge osobe koje uz sluzbenika, smiju imati uvid u osobne podatke koje prikuplja i
obraduje LAG (ovlastene osobe LAG-a; drugi zaposlenici LAG-a) — svi moraju potpisati Izjave o
povjerljivosti i privatnosti)

Ispuniti Obrazac evidencije o zbirkama osobnih podataka koje vodi LAG, te
Prijaviti LAG kao voditelja zbirki osobnih podataka u Sredisnji registar AZOP-a - registar.azop.hr

Prijaviti sluzbenika za zastitu osobnih podataka u Registar sluzbenika za zastitu osobnih
podataka

Nakon prijave — AZOP dostavlja LAG-u certifikat za pristup aplikaciji evidencije zbirki osobnih
podataka za LAG

Za direktan unos podataka u Sredisnji registar voditelji zbirki osobnih podataka moraju se regqistrirati u
Agenciji za zastitu osobnih podataka. Za registraciju je potrebno na

adresi popuniti trazene podatke, ispisati ih u dva primjerka, te jedan primjerak
ovjeren pecatom i potpisom odgovorne osobe dostaviti u izvorniku Agenciji. Odmah po primitku
ovjerenih podataka u Agenciji, voditelju zbirke bit ce omogucen unos podataka o zbirkama osobnih
podataka koje vodi. Ako je voditelj zbirke naveo e-mail adresu, obavijest o aktivaciji pristupa bit ¢ce


http://registar.azop.hr/

Vazni | informativni linkovi:
I

o http://azop.hr/
o https://gdpr-info.eu/

o https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-
protection_en

o https://www.eugdpr.org/
o https://gdprinformer.com/hr
o | dr.
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https://www.eugdpr.org/
https://gdprinformer.com/hr

